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  :چگونه کار می کند آپارتمانسيستم صف انتظار 

 ثبت نام کنيد آپارتمانر سيستم صف انتظار د .1
برای اين کار  .ثبت نام کنيد آپارتمانسالگی می رسيد در صف انتظار  18به سن شما می توانيد از ماھی که 

آسان ترين راه برای ثبت نام  .ھنگی داشته باشيدسوئدی و يا شماره ھما) ID(بايد حتماً يک شماره شناسايی 
و ثبت نام  www.bostad.stockholm.seاين است که به وب سايت سازمان مسکن در اين آدرس برويد 

  .کنيد
 

 ھزينه ساليانه را پرداخت کنيد .2
بعد از اينکه ثبت نام کرديد، يک صورت حساب  .پرداخت کنيدبايد پول  آپارتمانبرای بودن در صف انتظار 

اگر ھزينه عضويت را به  .است  کرون در سال 250 ھزينهاين  .بابت ھزينه ساليانه برای تان می فرستيم
اگر بعد از گذشت شش ماه ھنوز  .ھای خالی درخواست بدھيد آپارتمانموقع پرداخت نکنيد، نمی توانيد برای 

  .خواھيد دادود را پرداخت نکرده باشيد جای خود را در صف انتظار از دست ھزينه عضويت خ
 

 آپارتمانجستجوی فعال برای پيدا کردن  .3
د شما باي .ھای خالی معمولاً برای يک ھفته در وب سايت سازمان مسکن نمايش داده می شوند آپارتمان

) صفحه من" (My Pages"از  .يددرخواست بدھآنھا  برایو کرده و جھا را جست آپارتمانخودتان اين 
   ھمچنين  .ھای مختلف را ببينيد آپارتمانسرويس اينترنت خود استفاده کنيد تا مکان خود در صف انتظار 

  .دييمی توانيد برای کمک گرفتن به بخش خدمات مشتريان ما تلفن کرده يا به ديدن ما بيا
 

 را ببينيد آپارتمانبرويد و  .4
بوده  ابراز کرده اند، مدت بيشتری در صف انتظار آپارتمانه علاقه خود را به در ميان کسانی کشما اگر 

و زمانی که  آپارتمانسازمان مسکن اطلاعاتی درباره زمان ديدن  .برويد آپارتمانباشيد، می توانيد به ديدن 
احتمال دارد شرکت کنيد، چون در غير اينصورت  آپارتماندر برنامه ديدن  .بايد پاسخ بدھيد به شما می دھد

  .صاحب خانه شما را بعنوان مستاجر قبول نکند



 بدھيد" مثبت" پاسخ علاقه مند شده ايد آپارتماناگر به  .5
می خواھيد ظرف مدت زمان تعيين شده برای پاسخ به سازمان مسکن آنرا ، واقعاً آپارتماناگر بعد از ديدن 

  .منفی استحتماً د که پاسخ شما اگر به موقع جواب ندھيد، سازمان تصور می کن .اطلاع بدھيد
  

 تاييد شدن توسط صاحب خانه .6
را که پاسخ مثبت داده اند بررسی کرده و اگر بيشتر از بقيه در صف انتظار  يیسازمان مسکن پرونده آنھا

ما سپس مشخصات فردی و وضعيت درآمد شما را برای صاحب  .گرفته می شودبوده باشيد با شما تماس 
  .خواھد گرفترا  يیو در مورد قبول کردن يا نکردن شما تصميم نھاخانه می فرستيم و ا

  
 کميسيون سازمان امضای قرارداد و پرداخت  .7

ھمچنين بايد کميسيون سازمان  .بعنوان مستاجر تاييد کند، قرارداد امضا خواھيد کردرا اگر صاحب خانه شما 
رارداد امضا شد، زمان صف انتظار شما بعد از اينکه ق .است کرون 2000 مبلغ کميسيون .را پرداخت کنيد

، بوده، البته به استثنای مواقعی که قرارداد از نوع کوتاه مدت بر می گرديد اول بهصفر می شود يعنی دوباره 
  گرفته باشيد، Bostadssnabbenرا از طريق  آپارتمانبرای سالخوردگان باشد، و يا اگر  آپارتمان

  
 
 

 

  :پاسخ به سوالات رايج

  بگيرم؟ آپارتمانچقدر طول می کشد تا بتوانم يک  معمولاً 
منطقه دلخواه شما، مقدار کرايه ای : بگيريد به مسائل مختلفی بستگی دارد آپارتماناينکه چقدر زود بتوانيد يک : پاسخ

ز معمولاً آپارتمانھای نوسا .شما دارای چه استانداردی باشد آپارتماندوست داريد اينکه و  ،که می توانيد پرداخت کنيد
اجاره بھاء آپارتمانھای واقع در مناطق مرکزی . بيشتر استاجاره بھاء آنھا ھستند، ولی  تریکوتاھ مدت انتظاردارای 

  .دارای مدت انتظار طولانی تری ھستندشھر کمتر ولی 
  

  ھايی ھم ھستند که بشود خيلی زودتر آنھا را گرفت؟ آپارتمانآيا 
ھايی  آپارتماناينھا  .قرار می دھد Bostadssnabbenھايی را در  آپارتمانبله، بعضی وقت ھا سازمان : پاسخ

 آپارتمان، Bostadssnabbenدر سيستم  .ھستند که بايد خيلی سريع روی آنھا کار شود تا به موقع مستاجر پيدا کنند
زمان ھای صف انتظار در . داده می شود و شرايط صاحب خانه را دارد درخواست می کند آناولين کسی که برای به 

  .در نظر گرفته نمی شونداين حالت 
  

  ھم کمک می کند؟ آپارتمانآيا سازمان در زمينه قراردادھای اجاره به غير يا معاوضه 
  .ھا نداريم آپارتمانمعاوضه  وا قراردادھای اجاره به غير خير، ما کاری ب: سخپا

 
  بگيرم؟آيا می توانم جای يک نفر ديگر را در صف انتظار 

در مورد فوت  .انتقال داد یجای يک نفر در صف انتظار کاملاً شخصی است و معمولاً نمی توان آنرا به ديگر: پاسخ
  .افراد استثناھايی وجود دارد

  متقاضی مشترک کيست؟
دليل اضافه کردن متقاضی مشترک در  .با او زندگی کنيددرنظر داريد ت که متقاضی مشترک کسی اس: پاسخ

اين است که با ھمديگر می توانيد درآمد خانوار بالاتری داشته باشيد و در صورتی که صاحب خانه اجازه  درخواست
اضی مشترک ھيچ ھزينه اضافی ندارد ولی متقاضی قداشتن يک مت .شودمی بدھد، نام ھر دوی شما در قرارداد ثبت 

  .مشترک جايی مجزا در صف انتظار نخواھد داشت

  توانم اعلام علاقه کنم؟ می آپارتمانبرای چند 



ھا داشته  آپارتمانشما در ھر زمان می توانيد تا حداکثر سه اعلام علاقه و يا سه دعوت ھمزمان برای ديدن : سخپا
ھای مخصوص سالخوردگان می توانيد ھر چند تعداد که دوست  آپارتمانھای نوساز و  آپارتمانالبته در مورد  .باشيد

  .قه بفرستيداعلام علادرخواست و داشتيد 

  می گذارند؟ متقاضيانچه شرايطی پيش پای  صاحب خانه ھا معمولاً 
صاحب خانه بعنوان مثال می تواند  .عنوان می شودھای خالی  آپارتمانشرايط و نيازمندی ھا ھميشه در فھرست : سخپا

يط درآمدی مورد نظر را اگر يک نفر شرا .درخواست کند که فقط مستاجرانی از طبقه درآمدی خاصی به او داده شوند
اين ساليانه درآمد  .مشترک را قبول کننديا متقاضی شايد يک امضا کننده ھا نداشته باشد، آن وقت بعضی صاحب خانه 

  .صاحب خانه باشد نظر فرد بايد دو برابر رقم مورد

  دعوت می شوند؟ آپارتمانچند نفر برای ديدن يک 
 آپارتماندعوت می شوند، اما در مورد  آپارتماننفر برای ديدن  50الی  30بيشتر اوقات  .اين رقم ثابت نيست: پاسخ

  .ھای نوساز ممکن است تا چند صد نفر ھم دعوت شوند
 

  ؟ود را در صف انتظار از دست خواھم دادرا قبول نکنم، جای خ آپارتماناگر يک 
  .ھا را رد کنيد آپارتمانھر چند بار که خواستيد می توانيد خير، : سخپا

  خودم بفرستم؟ عوضدوستم را  می شود. شرکت کنم آپارتمانی توانم در برنامه ديدن نم
ست اما بيشتر صاحب خانه مشکلی با اينکه فاميل يا دو. در دعوت نامه ھا قيد شده که بايد خودتان شخصاً برويد: پاسخ

  .فرستيد ندارندب آپارتمانتان را به جای خود برای ديدن 

  گرفتم، تکليف جای من در صف انتظار چه می شود؟ آپارتمانبعد از اينکه 
بجز در چند (اد د بگيريد، جای خود را در صف انتظار از دست خواھيد آپارتماناگر از طريق سازمان مسکن  :سخپا

  .گرفته ايد تعيين می شود آپارتمانجای جديد شما در صف انتظار بر اساس تاريخی که ). مورد استثنايی

  ه معنی است؟اولويت داشتن به چ
بگيريد، می توانيد  آپارتماناگر دلايل بسيار محکم اجتماعی يا پزشکی داريد و نمی توانيد به روش ديگری : پاسخ

مثلاً از يک پزشک يا روان شناس در اين صورت بايد دلايل خود را ثابت کنيد و برای آنھا  .درخواست اولويت کنيد
  .گواھی بياوريد

 

 

  :با سازمان مسکن يیآشنا
 .متعلق به شھر استکھلم می باشد، Stockholms Stads Bostadsförmedling ABسازمان مسکن استکھلم، 
 .داريم صی شھری ھمکاری و ارتباط تنگاتنگاستکھلم با مالکين خصوصی و غير خصواز ما در مناطق گسترده ای 

  .ين می گردداز محل سيستم صف انتظار و کميسيون ھای سازمان تام ی مابودجه فعاليت ھا
 

  تماس با ما
ساعت شبانه  24در تمام طول بتوانيد شويد تا ) صفحات من( Mina sidorدر اين وب سايت ثبت نام کرده و وارد 

و اطلاعات شخصی  نمودهھای مورد نظرتان اعلام علاقه  آپارتمانھای خالی را مشاھده کرده، برای  آپارتمانروز 
  .خود را بروز نگھداری کنيد

 
  تماس تلفنی –مشتريان  خدمات
  30 88 785 – 08 : تلفن

 
  مراجعه حضوری –خدمات مشتريان 

 Fleminggatan 6, Kungsholmen: آدرس
 


